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CAMARA MUNICIPAL DE SAO JOSE DO MANTIMENTO

ESTADO DE MINAS GERAIS
CNPJ: 86.982.030/0001-66

1. INTRODUCAOQO

1.1. A Cémara Municipal de Sdo José do Mantimento atua com vistas a entregar aos
cidaddos a melhor prestacdo de servi¢os publicos, bem como acbes, programas e projetos que
agreguem valor & vida em sociedade, gerindo os recursos disponiveis em prol do interesse

publico.

1.2. Na busca continua de aumentar a eficacia, eficiéncia e efetividade da sua atuacdo, a
Camara Municipal de Sdo José do Mantimento tem envidado esforcos para fortalecer a
governanga e, por conseguinte, a gestdo da instituigéo.

1.3. A Gestdo de Riscos, cuja politica interna estd regulamentada na Portaria n°® 035/2023,
constitui-se em importante mecanismo de governanga, ao passo que auxiliara na tomada de

decisdes, tornando-as mais precisas.

1.4. O objetivo da Gestdo de Riscos é manter os gestores atentos aos eventos em potencial que
possam influenciar, de forma negativa ou positiva, no atingimento dos objetivos da Cémara

Municipal de Sdo José do Mantimentocaso eles se concretizem.

1.5. A Metodologia da Gestdo de Riscos apresenta-se como um conjunto de etapas que visam
a operacionalizacdo da gestdo, representando um passo a passo de como deverd ser feito o
gerenciamento dos riscos detectados.

1.6. Tratando-se de pratica que deve ser incorporada ao cotidiano da instituicdo, o0s

treinamentos para capacitacdo e atualizacdo devem ser continuos.

1.7. A Gestdo de Riscos € um dos mecanismos do Programa de Integridade da Camara
Municipal de Sdo José do Mantimento e, por meio dela, € possivel implementar politicas e
procedimentos para prevenir, detectar e remediar a ocorréncia de riscos que possam ameacar 0S

objetivos da instituicdo.

2. CONCEITOS

2.1. Ameagas: eventos de risco que influenciam negativamente o atingimento dos objetivos
da instituicgéo;

2.2.  Apetite a risco: nivel de risco que uma organizagdo esta disposta a aceitar;
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2.3. Gestao: diz respeito ao funcionamento do cotidiano de programas e de organizagdes no

contexto de estratégias, politicas, processos e procedimentos que foram estabelecidos pelo 6rgéo;

2.4.  Gestao de risco: arquitetura (principios, objetivos, estrutura, competéncias e processo)

necessaria para se gerenciarem riscos eficazmente;
2.5.  Gestor de risco: € o titular da Presidéncia;

2.6. Gerenciamento de risco: processo para identificar, avaliar, administrar e controlar
potenciais eventos ou situagdes e fornecer seguranca razodvel no alcance dos objetivos

organizacionais;

2.7. Governanca: no setor puablico, compreende essencialmente os mecanismos de lideranca,
estratégia e controle postos em préatica para avaliar, direcionar e monitorar a atuacdo da gestao,

com vistas a conducéo de politicas publicas e a prestacao de servicos de interesse da sociedade;
2.8.  Nivel de risco: representacdo da magnitude do risco na matriz;

2.9. Oportunidades: eventos de risco que influenciam positivamente o atingimento odos

objetivos da instituicdo;

2.10. Processo de trabalho: conjunto de atividades da instituicdo ou unidade realizadas
sistematicamente e em uma logica sequencial, o qual representa 0s métodos de execugdo de um

trabalho necessario para alcancar um objetivo;

2.11. Responsavel pelo risco: é o responsavel pela execucdo das a¢des previstas no plano para

o tratamento do risco;

2.12. Resposta ao risco: é a definicdo a estratégia com maior probabilidade de eficacia para

cada risco;

2.13. Risco inerente: risco a que uma organizagcdo esta exposta sem considerar quaisquer

medidas de controle que possam reduzir a probabilidade de sua ocorréncia ou seu impacto.

2.14. Risco residual: risco a que uma organizacao esta exposta apés a implementacao de agdes

gerenciais para o tratamento do risco inerente.

3. METODOLOGIA

3.1. Risco ¢ a possibilidade de ocorréncia de um evento que tenha impacto no atingimento dos
objetivos da organizacdo. Disto decorre a importancia de bem geri-los, estabelecendo-se uma

sequéncia de a¢des que sejam de facil compreensdo para todos e eficazes em sua aplicagéo.
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3.2. A Metodologia de Gestdo de Riscos consiste no estabelecimento das etapas a serem
seguidas para o gerenciamento dos riscos. Cabe registrar, neste ponto, a diferenca entre gestao e

gerenciamento de riscos.

3.3.  Este Manual apresentara o detalhnamento da operacionalizagdo das etapas estabelecidas no
artigo 5° da Portaria Conjunta que trata da Politica de Riscos da Camara Municipal de Sao José

do Mantimentoquais sejam:

l. Anélise e avaliacao dos riscos: compreensdao da natureza do risco e a determinacdo do
respectivo nivel de risco mediante a combinagdo da probabilidade de sua ocorréncia e dos

impactos possiveis;

I Comunicacao e consulta: manutencdo de fluxo regular e constante de informacgdes com

as partes interessadas, durante todas as fases do processo de gestéo de riscos;

"l Estabelecimento do contexto: definicdo dos pardmetros externos e internos a serem
levados em consideracdo ao gerenciar riscos e ao estabelecimento do escopo e dos critérios de

risco;

V. Identificacdo dos riscos: busca reconhecimento e descri¢cdo dos eventos de risco, suas

causas e suas consequéncias potenciais;

V. Monitoramento e analise critica: verificacdo, supervisdo, observacdo critica ou
identificacdo da situacdo de risco, realizadas de forma continua, a fim de determinar a

adequacdo, suficiéncia e eficacia dos controles internos para atingir os objetivos estabelecidos;

VI.  Tratamento dos riscos: selecdo e adogdo de uma ou mais a¢Oes para modificar 0s riscos.

4, QUEM E O GESTOR DE RISCO?

4.1. No ambito da Camara Municipal de Sdo José do Mantimento a Presidéncia serd o gestor

de risco com as seguintes atribuicdes compreendem:

l. coordenar e monitorar as atividades do grupo de trabalho, bem como subsidia-lo com

informacdes relevantes, prezando pela periodicidade das reunides;

Il. designar o (s) responsavel pelo risco;

1. designar os colaboradores que comporao o grupo de trabalho;
IV.  manter interlocucdo entre as areas envolvidas;

V. monitorar a execug¢do do plano de acdo para o tratamento do risco até sua finalizacao.
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VI.  propor o plano de acdo para o tratamento dos riscos priorizados;
VII.  selecionar o processo de trabalho que sera objeto do gerenciamento de riscos.

4.2.  Nos casos em que o processo de trabalho selecionado envolver mais de uma diretoria, as
decisOes deverdo ser tomadas de forma colegiada.

4.3. E importante que, ao designar o grupo de trabalho, o gestor de risco selecione servidores

de todas as etapas do fluxo do processo de trabalho escolhido.

4.4. Em razdo da complexidade e multiplicidade das tarefas dos processos de trabalho e riscos
relacionados a prestacdo jurisdicional, a atribuicdo da responsabilidade pela gestdo de riscos

nessa seara sera objeto de deliberacfes posteriores.

S. SELECAO DO PROCESSO DE TRABALHO

5.1. Antes de iniciar a etapa de gerenciamento propriamente dita, deve-se selecionar o
processo de trabalho que sera objeto da gestao de riscos.

5.2. Esta escolha é feita pelo gestor de risco, que pode ser subsidiado com informacgbes dos
servidores vinculados a sua area, no intuito de ter uma visdo global da unidade e, assim, facilitar

a identificacéo dos processos de trabalho que devem ser priorizados.

5.3.  Podera ocorrer que a Alta Administracdo priorize o gerenciamento de riscos de processo

de trabalho especifico néo selecionado pelo gestor.

5.4. E importante ressaltar que a eficacia da gestdo de riscos esté atrelada a escolha correta do
processo de trabalho a ser acompanhado, devendo, pois, recair sobre aqueles processos que
oferecam potencial ameaca ao atingimento dos objetivos da area e, por conseguinte, dos

objetivos estratégicos do Legislativo.

6. ESTABELECIMENTO DO CONTEXTO

6.1. Nesta fase, inicia-se a atuacdo do grupo de trabalho designado pelo gestor de risco.
Selecionado o processo de trabalho, € necessario compreender em qual contexto ele esta

inserido, para a correta conducédo das etapas seguintes.

6.2. O estabelecimento do contexto consiste em listar os fatores internos e externos que
possam causar impactos no processo de trabalho escolhido, tanto agregando aspectos positivos
quanto prejudicando o atingimento do seu objetivo.
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6.3. Esta analise pode ser feita utilizando-se a técnica denominada SWOT, cuja explicacao

segue abaixo, bem como outras técnicas que se julgarem adequadas.

6.4. A expressdo SWOT ¢ a juncdo das iniciais das palavras Strenghts (Forcas), Weak- nesses
(Fragquezas) — que devem ser reconhecidas considerando-se o ambiente interno — e Opportunities
(Oportunidades) e Threats (Ameacas) — que devem ser identificadas com base no ambiente

externo, conforme o grafico abaixo:

6.4.1. IDENTIFICACAO DOS RISCOS

a. Esta etapa se dedica ao levantamento dos potenciais eventos de risco relacionados ao

processo de trabalho, com a indicacdo de sua (S) respectiva (S) causa () e consequéncia (s).

b. As causas sdo as condi¢gdes que viabilizam a concretizacdo de um evento que afeta os

objetivos, sendo resultantes da juncéo das fontes de risco com as vulnerabilidades.
C. As consequéncias sdo os resultados de um evento que afetam os objetivos.

d. A fim de identificar o maior nimero possivel de eventos de risco, o grupo de trabalho
podera adotar técnicas que facilitam o levantamento dessas informacdes, como o brainstorming,
a utilizacdo de questionarios, a realizacdo de entrevistas com o0s servidores envolvidos no

processo de trabalho selecionado, a analise do mapeamento do fluxo de trabalho, dentre outras.

6.4.2. ANALISE E AVALIACAO DOS RISCOS

a. AVALIACAO

A andlise é a compreensdo de cada evento de risco identificado no que tange a sua probabilidade de

ocorréncia e ao impacto que pode gerar caso ocorra.

A partir da combinacgdo de ambos (probabilidade e impacto) em uma matriz, é possivel estabelecer o nivel

de risco.

A cada evento de risco deve ser atribuido o grau de probabilidade e o grau de impacto, de acordo com o

enquadramento da situacdo na descricdo das tabelas abaixo.
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TABELADE PROBABILIDADE

Vil sl Sem historico de ocorréncia. 1
O evento podera ocorrer em situagao extraordinaria.
Bl Sem historico de ocorréncia, mas com a possibilidade de o evento]
acontecer.
Média Ha histdrico de ocorréncia, porém comfrequéncia reduzida. 3
Alta Ha historico de ocorréncia, com alta frequéncia. 4
Muito alta Ha historico de ocorréncia. As circunstancias apontam evidéncias de] g
novas ocorréncias.

TABELADE IMPACTO

Muito baixo Na.o . afeta 0s objetivos/Impacto insignificante nos 1
objetivos.
. Torna duvidoso seu atingimento/ Impacto minimo nos
Baixo o 2
objetivos.
Médio To_rng incerto seu atingimento/ Impacto mediano nos 3
objetivos.
Alto Torna improvavel seu atingimento/Impacto significativo 4
nos objetivos.
Muito alto Ca'pa.z de impedir o alcance dos objetivos/ Impacto maximo nos 5
objetivos.

b. NIVEL DE RISCO

O nivel de risco advém da multiplicagdo do grau de probabilidade pelo grau de impacto atribuido a cada

evento de risco identificado.
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A este primeiro resultado da-se o nome de nivel de risco inerente, que quer dizer o nivel de risco a que
uma unidade/um processo de trabalho estd exposta(o), sem considerar os controles ja existentes ou a

aplicacdo de algum tratamento. Em resumo:

O resultado desse calculo possibilita classificar os niveis de risco dos eventos identificados segundo a

tabela abaixo:

TABELA-NIVELDERISCO

E recomendado que o grupo de trabalho priorize, quando da selecdo para tratamento, 0s eventos

classificados com niveis de risco médio, alto e muito alto.

6.4.3. CATEGORIAS DE RISCO

6.4.3.1. Para melhor mensurar o impacto dos eventos de risco identificados, é importante
separé-los de acordo com a categoria de risco, pois assim é possivel ter uma visdo mais clara dos
objetivos lato sensu da Camara Municipal de Sao José do Mantimento que seriam impactados

com a ocorréncia dos eventos e 0 quéo relevantes eles séo.

6.4.3.2. A Portaria da Politica de Riscos elenca, em seu artigo 4° as categorias, sendo:

a. RISCOS ESTRATEGICOS: Decisbes que podem afetar negativamente o alcance dos
objetivos da organizacdo;

b. RISCOS OPERACIONAIS: Perdas resultantes de falhas, deficiéncias ou inadequacdo de

processos internos, estrutura, pessoas, sistemas, tecnologia, assim como de eventos externos;

c. RISCOS DE COMUNICACAO: Eventos que podem impedir ou dificultar a disponibilidade
de informacg0Oes para a tomada de decisOes e para o cumprimento das obrigagdes de prestagéo de

contas as instancias controladoras e a sociedade;

d. RISCOS DE CONFORMIDADE: N&o cumprimento de principios constitucionais,
legislagBes especificas ou regulamentacfes externas aplicaveis ao negocio, bem como de normas

e procedimentos internos;
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e. RISCOS DE REPUTACAOQ: Comprometimento da confianca da sociedade em relacdo a
capacidade do Da Camara Municipal de S&o José do Mantimento em cumprir sua missdo

institucional e interferéncia direta na imagem do érgéo;

f. RISCOS DE INTEGRIDADE: Desvios éticos e de conduta destoantes dos valores e padroes

preconizados pela Camara municipal de Sdo José do Mantimento;

g. RISCOS ORCAMENTARIOS E FINANCEIROS: Comprometimento dos recursos
orcamentarios e financeiros necessarios a realizacdo das atividades do Camara municipal de

Sao José do Mantimento;

A categorizacdo auxilia na definicdo do grau de impacto (vide tabela de impacto) do evento de risco,

podendo reverberar na apuracao de seu nivel e, portanto, na priorizag&o dos riscos a serem tratados.

6.4.4. AVALIACAO

6.4.4.1. Encerrada a analise, passa-se, entdo, a avaliacdo, cujo objetivo é a determinacdo de
quais riscos terdo tratamento prioritario, conforme o apetite a risco da organizacao, e a sugestao,

pelo grupo de trabalho, de qual o tratamento a ser utilizado.
6.4.4.2. O tratamento do risco dar-se-a mediante as seguintes respostas:
a. ACEITAR: Acolher o risco, de acordo com o apetite a risco definido pela organizacao.

b. MITIGAR: Adotar medidas de reducdo do nivel de risco, atuando para minimizar seu grau
de impacto, de probabilidade ou de ambos.

c. COMPARTILHAR: Reduzir a probabilidade e/ ou o impacto do risco a partir de sua divisdo

entre as partes interessadas ou envolvidas.

d. EVITAR: Nao executar, interromper ou substituir a atividade na qual foi identificado o
evento de risco, salvo as situacdes nas quais ndo é possivel utilizar essa modalidade de resposta,
tais como cumprimento de obrigaces legais, determina¢fes de autoridade de hierarquia superior

ou de 6rgdos de controle externo.

e. CONTROLES: O controle, genericamente falando, ¢ uma acdo tomada com o propoésito de
certificar-se de que algo se cumpra de acordo com o que foi planejado. Objetivo é 0 que se

deseja alcancar tal como definido no planejamento.

6.4.4.3. Risco é qualquer evento que possa impedir ou dificultar o alcance de um objetivo.
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6.4.4.4. O controle, portanto, s6 tem significado e relevancia quando é concebido para garantir o
cumprimento de um objetivo definido e s6 faz sentido se houver riscos de que esse objetivo nao

venha a ser alcancado.

6.4.4.5. As atividades de controle sdo as politicas e os procedimentos estabelecidos e executados
para mitigar os riscos que a administracdo opte por tratar. Elas devem estar distribuidas por toda
a organizacdo, em todos os niveis e em todas as funcbes e incluem uma gama de aches
preventivas e detectivas, tais como procedimentos de autorizagdo e aprovagéo, segregacdo de
funcGes (autorizacdo, execucao, registro), controles de acesso a recursos e registros, verificacgoes,

avaliacdo de operacdes, de processos e de atividades.

6.4.4.6. Além das acOes preventivas e detectivas, ha também as de natureza corretiva, que sao

um complemento necessario as atividades ou aos procedimentos de controle.

6.4.4.7. Em alguns casos a atividade de controle abordarad diversos riscos. Em outros casos,

poderdo ser necessarias diversas atividades para resposta a apenas um risco.

6.4.4.8. Por isso, apds o conhecimento do nivel de risco residual devera ser verificada a
estratégia a ser adotada para responder ao evento de risco. A escolha da estratégia dependera do
nivel de exposi¢do a riscos previamente estabelecidos.

6.4.5. TRATAMENTO DO RISCO

6.4.5.1. Considerando que, na etapa anterior, foram selecionados 0s eventos de risco que
receberdo tratamento, bem como qual serd a resposta a eles a presente fase se destinara ao
detalhamento do tratamento a ser implantado.

6.4.5.2. Para isto, o grupo de trabalho, juntamente com o gestor de risco, devera elaborar o
Plano de Acdo para o Tratamento, o0 qual contera os prazos e as atividades a serem executadas

com o objetivo de evitar, mitigar ou compartilhar o evento de risco.

6.4.5.3. O Plano de Acdo serd submetido a apreciacdo do Comité de Integridade e, apds
aprovacdo, o gestor de risco designara o(s) responsavel(is) pelo risco, que serd(ao) o(s)
servidor(es) encarregado(s) de executar o plano, devendo reportar o andamento das acGes ao

gestor.

6.4.5.4. A execucdo do plano de acéo para o tratamento do risco pode gerar novos controles ou

determinar a modificagcdo dos controles existentes.
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6.4.6. MONITORAMENTO E ANALISE CRITICA

6.4.6.1. A fase de monitoramento e analise critica podera ser periddica ou acontecer em resposta

a um fato especifico.
6.4.6.2. As finalidades s&o as seguintes:

a. analisar os eventos, as mudancas e aprender com o sucesso ou fracasso do tratamento do

risco;

b. detectar mudancas nos contextos externo e interno, incluindo alteragdes nos riscos, as quais

podem exigir a revisdo da forma de traté-los;
c. garantir que os controles sejam eficazes e eficientes no processo e na execucao da atividade;

d. identificar os riscos emergentes, que poderdo surgir ap6s o processo de andlise critica,

reiniciando o ciclo do processo de gerenciamento de riscos.
e. obter informacdes adicionais para melhorar a avaliacdo dos riscos;

7. COMUNICACAO E CONSULTA

7.1. A comunicacdo e a consulta ttm como objetivo facilitar a troca de informac6es entre as
partes interessadas e sdo necessarias a gestdo de riscos, sempre levando em consideragdo 0s
aspectos de confidencialidade, integridade e confiabilidade.

7.2.  E importante que acontecam durante todas as fases do gerenciamento de riscos, a fim de

que os envolvidos desempenhem suas fun¢bes adequadamente.

8. DAS REFERENCIAS E FONTES

8.1.  Programa de Integridade do Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais — TIMG.
8.2.  Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais — TCEMG.
8.3. Controladoria Geral da Unido — CGU.

Sao José do Mantimento/Minas Gerais, 15 de dezembro de 2023.
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